I1.B.JIanTeB

MO}ICJII/IPOBaHI/Ie CUCTEMBbI KOHTPOJ/UIMHTAa Ha NMPOMBIIIJICHHOM IIpPpEANpH-
ATHU

Beenenne

B nacrosiiee Bpemsi JOCTaTOYHO YacTO HCIOJIB3YIOTCS METOJIbI CUCTEMHOTO aHajau3a
JUIS pelIeHUs Pa3iNYHbIX 33134 B chepe 3KoHOMUKH. OIHAKO B JUTEPAType HEAOCTATOYHO
MPUJIOKEHUNA ITHX METOJOB K aHalu3y 3aJa4 KOHTPOJUIMHIA HA MPOMBIIIJIEHHOM MpeInpu-
SITHH.

CuCcTeMHBII TOJIX0/T K PEIICHUIO TIOI00HBIX 33/1a4 aKTYyaJIeH, TTOCKOJIBKY MO3BOJISIET TIO]T
HOBBIM YTJIOM 3pPEHHS PACCMOTPETh CUCTEMY KOHTPOJUIMHTA Ha MPOMBIIUICHHOM MpEeanpu-
SATUU U, B YACTHOCTH, NPOOJIEMY MPUHATHS yIpPaBICHUYECKOTO perieHus. B nanHoit pabore aB-
TOPOM TIpeAaraeTcsi MOJeNIb CUCTEMbl KOHTPOJUIMHTA JIJIsi IPOMBIIIIJIEHHOTO MPEANPUSITUS C
TOYKU 3PEHHS] CUCTEMHOTO aHaJIN3a, MPOIECC MPUHATUS YIPABICHYECKOTO PEIICHHS U OIpe-
JEJISIETCSI MECTO KOHTPOJUIMHTA B CHCTEME YITPABJICHUS TIPOMBIIIIICHHBIM MPEITPUSITHEM.

OcHOBHas 4acTh

[TpombInieHHBIE PEATPHUITHS — 3TO PA3JTUYHBIC IO CBOEMY BHUY JIEATEILHOCTH TIPE/I-
MIPUSATHS, CBSI3aHHBIC MEXIY COOON €TUHBIM TMPOIECCOM MU3TOTOBJICHUS MPOAYKIIMH WA OKa-
3aHusl ycuryr. OHH SIBIISFOTCS. SKOHOMUYECKH W IOPUIUYECKH CAMOCTOSITEIbHBIMU XO3SHCT-
BYIOIIIUMH €IMHHIIAMH, TIOJIHOCTHIO OTBEUAIOIIUMHU 32 PE3YJIBTAThl CBOCH NIEATEIHLHOCTH, TO-
ATOMY OCOOEHHO HYKJIAIOTCS B CUCTEME YIIPABJICHUS, TIO3BOJISIONICH COXpaHATh KOHKYPEHTO-
CIOCOOHOCTH U MOJIOKEHHE Ha JUHAMUYHO W3MEHSIOIIEMCS PhIHKE.

HecrabunpHOCTS BHENTHEH Cpenbl, MOBBIMICHHE TPEOOBAHUN MO OOECIIEYCHHUIO BBIKHU-
BAEMOCTH MPEANPUATHS, HEOOXOJUMOCTb aJIeKBaTHOTO U OBICTPOTO pearupoBaHus B KPUTHY €-
CKOM CHTyallMM 3aCTaBJsieT HCKaThb HOBBIE CIIOCOOBI M METOJbI YIPABIIEHUS COBPEMEHHBIM
MIPOMBIIIJIEHHBIM MPEeANpUsITHEM. TakKuM METOJIOM SBJIIETCS CUCTEMa KOHTPOJUIMHTA.

KoHTpommuHr — 3T0 cucTteMa KOOpAWHALMN U ONITUMU3ALMN YIIPABJICHYECKOM JesTelb-
HOCTH, JajbHElllIee pa3BUTHE YIIPABICHYECKOTO yueTa, HalleJeHHasi Ha MaKCUMU3alUIo Ipu-
ObLIH.

CyIIHOCTh KOHTPOJUIMHTA ONpenessieTcss MHOKecTBOM crioco6oB. B CIIA npuHATO HC-
M0JIb30BaTh TEPMHUH «YIPaBICHYECKUN ydeT» - «managamant accounting». B I'epmanuu 6o-
Jiee yrnoTpeOuTeNeH TEPMUH KOHTPOJUITMHT, KOTOPBIH ONpeaesseTcs Kak yIpaBieHYecKas KOH-
Lenus, 0XBaThIBaIOLIasi Bce cephl AATEILHOCTU MPEANPUATUS. DTO OTPaxeHO B padoTax
Takux aBTOopoB Kak J[.Xan, A.Jlaine, I1.Xopsar u np.

B Hameil crpane 3a mociegHUE TOJbI TOXKE MOSIBIIIOCH HEMANIO Pa3UYHBIX TPAKTOBOK
KOHTPOJUIUHTA. Te0peTUKO-METOJ0JIOTHYECKHE OCHOBBI KOHTPOJUIMHTA OTPa)KEHBbI B TPyJax
oreuecTBeHHbIX ucciaegoBarencii: C.I.®anpko, H.I'.Jlanunoukunoit, E.A.AHaHBKHMHOM,
O.A. lenosa, C.B. Jlanmnoukuna, W.B. bopoaymko, FO.Il.Anuckunoni, 3.K.Bacunbesoil,
N.b.I'ycesoii, A.M. Kapmunckoro, H.1. Onenea, A.I'. [Ipumaka, u ap., paboThl KOTOPBIX
OKa3ajJil Cephe3HOE BIIMSHUE Ha LeTU U (YHKIMOHAIBHYIO HAMpPaBICHHOCTh KOHTPOJUIMHIA
KaK MOJCHCTEMBI YIIPABIICHUS HA TPOMBIILIEHHOM IPEANPUSATHH.

COBOKYITHOCTh ONpPEAENEHUN «KOHTPOJUIMHIa», MO3BOJSET TOBOPUTh O KOHTPOJUIMHIE
Kak o mporecce[l] uir 0 KOOPIUHUPYIOIICH MOICUCTEME YIIPABICHUS TPEAPUATHEM.

['maBHOE B cucTeMe KOHTPOJUIMHIA - UCCIIEI0BAHNE SKOHOMHYECKOM CUCTEMBI MTPEATNPHU-
SITUS, OTIPEICIICHHE TEKYIIEr0 COCTOSHUSA «TO IS» M0 OTHOIIEHHIO K COCTOsTHHIO «TO bey. Or-
TUMU3aLMs yIIPaBIEHYECKUX BO3JACHCTBUNM M aHAJIN3 HA OCHOBE MOJICIMPOBAHUS MIPOLIECCOB U
CUTYaLMI NPUBOASIT NPEANPUITHE K HAMEUEHHBIM LIEJISIM.
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Mopnenb KOHTpOJIIMHIA pa3padaTbiBaeTCs, Kak IMPaBUiO, A KaXJA0r0 KOHKPETHOIO
NPENPUSATHS B 3aBUCUMOCTH OT €ro cepsl IesITeIbHOCTH, MaciTada, (prUHAHCOBBIX BO3MO K-
HOCTEH U T.JI.

JUia mocTpoeHuss MOJEIU aBTOp IpeUlaraeT MCIOJb30BaTh METOH0JIOIMI0 CUCTEMHOIO
[10/1X0/1a, KOTOPast I03BOJISIET OIMCATD:

- UEepapXUYECKOE II0JIO)KEHUE CUCTEMBbl KOHTPOJUIMHIA B CHCTEME «IIPOMBIIIICHHOE
MIPENIIPUITHEY;

- BHYTPEHHIOIO CTPYKTYPY CUCTEMBbI KOHTPOJUJIMHIA, BXOIAIIUE B €€ COCTaB IEMEHTHI U
UX XapaKTEPUCTUKU (CTPYKTYpHAsI MOJENIb CUCTEMbI KOHTPOJUINHTA);

- B3aUMOCBSI3U MEX/1y 3JIEMEHTAMU CUCTEMbI KOHTPOJUIMHTIA (IIPOLIECCHAs! MOJIEIIb);

- UHCTPYMEHTBI, UCIIOJIb3YEMbIE JJISl PELLEHUS 3a7a4 KOHTPOJUIMHTA;

- Kputepuu 3 HeKTUBHOCTH pabOThI CUCTEMbI KOHTPOJUIMHTA.

PaccmoTpuM onuncanue cucteMbl KOHTPOJUIMHTA KaK CIOXHOM cucTeMbl OoJiee 1o apo0-
HO. [IpoMbIIITIEHHOE TPEANPUATHE MOKHO MPEACTABUTh KaK COBOKYITHOCTb TPEX CHUCTEM:

- IPOU3BOJICTBEHHOW CHUCTEMBI;

- CCTEMBI YIpPaBJICHMUS;

- THPOPMAIIMOHHOM CUCTEMBI.

[Ipu TakoM mpeacTaBlIeHUH CHCTEMAa KOHTPOJUIMHIA MOXKET ObITh OIpejeeHa Kak Mo/I-
cucrema ympasieHus. CrucreMa KOHTPOJUIMHTA BBITIOJHSAET CEPBUCHBIE (YHKIIMH KOOpPIMHA-
1uu paboThl PYHKIIMOHAIBHBIX MOApa3/IeNIEHNH, a TaKk)Ke METOu4Yeckoe 000CHOBaHHE Hanbo-
Jiee BaXKHBIX YIpaBlieHYecKUX pemieHui. [IpuHsATHE *Ke caMuX yINpaBiIeHUECKUX pEelIeHHH
OCYILIECTBIISIETCS] PYKOBOJAUTESIMU MPEATIPUSATHUS.

Jlis Oosee MOJHOTO OMHUCAaHUS CHUCTEMBbl KOHTPOJUIMHTa HEOOXOAMMO ONpPENeNUTh
CTPYKTYPHYIO U MPOIIECCHYIO MOJIENIb CUCTEMbI KOHTPOJLUIHHTA.

CTpykTypHas MOJIeNIb CUCTEMbI KOHTPOJUTMHIA MOKET ObITh ONMCaHa CIEAYIOLUUM 00pa-
30M:

SK=<P, PSK, S > (1)

rae SK — cucrema KOHTPOJUIMHT A,

P — npeameTHas 067acTh CHCTEMBI KOHTPOJUTHHTA;

PSK — MHO€CTBO MOJCUCTEM CUCTEMbI KOHTPOJUTUHTA;

S — MHOXECTBO B3aHMMOCBS3€H MEX Ay OACUCTEMAaMHU CUCTEMbI KOHTPOJIJIMHTIA .

[IpenmerHas 001acTh CUCTEMBI KOHTPOJUIMHTA — 3TO T€ 3JEMEHTHI IPEANPUATHS, Ha KO-
TOpbIE TEM WU MHBIM 00pa3oM OyJeT BO3/EHCTBOBATH CHCTEMa KOHTPOJUIMHIA B Ipolecce
CBOEH AEATEIBHOCTH, T.€. CUCTEMA YIIPABJICHHs HA MPOMBILUICHHOM npenpustid. K npenmer-
HOM 007acTH CHCTEMbl KOHTPOJUIMHIA MOYKHO OTHECTU CJIEAYIOIIKE 3JIEMEHTHI, OTHOCSILHUECS
K CHCTEME YIPABJICHUS IPOMBIIIJICHHBIM IIPEIIPUATHEM

e MHOXECTBO 33J1a4 yIIPaBJICHMs], PEIIAEMbIX HA IPEAIPUATUN;

® CHUCTEMY YNPABICHYECKOW JOKYMEHTALNH;

® IIPUHATYIO Ha NPEANPUATUU CUCTEMY NEIETHMPOBAHUS YIPABICHYECKUX IOJIHO-
MOUYMH;

® MHOJKECTBO CYLIECTBYIOUIMX HA JAHHOM IPeIIpUATHH OU3HEC ITPOLIECCOB.

Cucrema KOHTPOJUIMHIA IIO3BOJISIET MHTEIPUPOBATH BCE HAINPABICHUS AEATEIbHOCTU
IPEAIPUATHS, KOHTPOJMPOBATh M ONTHMHU3MPOBATH IPOLECC YHNPABICHUS NPEIIPUATHEM,
CBEZsl K MUHUMYMY U3JIEPKKH.

B npentaraemoit B JaHHOM paboTe MOJAEIM IIECTh YPOBHEH MepapXuu — IECTh YPOBHEH
neranuzanuu. Ha mepBoM ypoBHE — rio0aibHast 11edb IPUMEHHUTENBHO K 33Jaue MOJIeIUPOBa-
HUSl CHUCTEMbl KOHTPOJIJIMHIA JUIsi KOHKPETHOTO MPOMBILUIEHHOTO NpeanpusaTtus. Takas nenb
BapbUpyeTCsl B 3aBUCUMOCTH OT cnenuduku npeanpustud. Ho B io0oM ciiydyae OCHOBHOM
LIEJIbI0 CUCTEMBI KOHTPOJUIMHIA SIBJISIETCS MOAJIEP/KKA U YIyUIIEHHE MPOLIECCOB YIIPaBICHHUS.
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Henu nr060r0 mpeanpusTHs pa3elisioT Ha JABE TPYIIbL: CTpaTerndyeckue (A0arocpoy-
HbIe, paboTaroIIe Ha EPCIICKTUBY) U ONepaTuBHbBIC (KpaTkocpounsie) [3,4].

C nomol1bI0 KOHTPOJUIMHIA OCYILIECTBIISIETCS TIOCTOSIHHBIN KOHTPOJIb U B3aUMOJEHCTBHE
MEXAY CTPATErMYECKUMU U ONEPaTUBHBIMU LEISIMU JESTEIILHOCTH MTPEAIIPUSATHS.

Lenp cTpaTernueckoro KOHTPOJUIMHTA — MOCTaBKa WH(GOPMAIMH PYKOBOJCTBY, obecre-
YUBAIOUIEH MpOLECC NPUHATHS PELIEHUH, OCYIIECTBIEHUE BHYTPEHHETO KOHCYJIbTUPOBAHUS,
«OTCIIEKUBAHUE)» JBUKECHUSI MPEANPUATUS K HAMEUEHHOMN CTPATErnYeCKON eI pa3BUTHS.

OnepaTuBHBINA KOHTPOJUIMHT 00E€CTIEUMBAET BHIIIOJIHEHUE TEKYIIUX LENeH NMpepusTus.
OH OpueHTHpPOBaH Ha KpaTKOCpPOuHble Lenau. OnepaTuBHbIA KOHTPOJUIMHI MCIIONb3YIOT AJIS
MOJJIEp’KaHUsl OTIEPATUBHBIX PELIEHUN U Ui NMPEAYNPERKACHUS CO3/1aHUsl KPU3HCHON CUTYya-
IUU. DTO NPUHITHE TAKTUYECKUX YIIPABICHUECKUX PELICHUM.

Ha BTOpOoM ypoBHE yka3aHHbIE LEIH IETATU3UPYIOTCS IO TPEOOBAHUSAM, HEOOXOIUMBIM
JUIS BBITIOJIHEHUS CHCTEMaM KOHTPOJIIMHIa. DTO KOHLENTyalbHas cpepa KOHTPOJUIMHTA U Me-
XaHWU3M KOHTPOJIJIMHIA.

[Ipu 3TOM MHOXECTBO BCEX TPEOOBAHUH Pa3/IeINM Ha JIBE KaTErOPUHU:

1. monb3oBarenbcKkue TpeOOBaHMUS;

2. HOPMaTHBHO-3aKOHOIaTeJIbHbIE TPEOOBAHUSI.

Ha Ttperpem ypoBHE Aeranusupyercs riolanbHas Leidb 10 KOMIIOHEHTaM CHUCTEMBI, T.€.
KOHLENTYyalbHasi chepa KOHTPOJUIMHIA pa3/eisieTcss Ha METOJO0JOTHI0 U MPOLEecC KOHTPOJI-
JIUHTA.

B cBoto ouepenp MexaHM3M KOHTPOJUIMHTA MOJpa3/iesieTcs Ha CTPYKTYPY KOHTPOJIINH-
ra ¥ TeXHUKY KOHTPOJUIMHTA.

3Ty B3aUMOCBS3b MOKHO OTOOPa3UTh B BUJE CIEIYIOIIETO BbIPAKEHHUS:

SK=<M,UPFP,US.UT,> (2

rae SK — cucreMa KOHTPOJIIMHTa,

M, — MeToH0N0rusl KOHTPOJUIMHTA, P, — mpoliecc KOHTPOJUIMHTA, 5, - CTPYKTypa KOH-

TPOJUIMHTA,
T, - TeXxHHKa KOHTPOJUIMHTA.

UeTBepThIil ypOBEHb — 3TO OTIMCAHUE U JIETATU3aIUs METO0JOTHH, MPoIiecca, CTPYKTY-
PBI M TEXHUKH KOHTPOJUIMHTA. PacCMOTpHM 3TOT 3Tart moapooHee.

[To onpenenenuto [[.Xana [4] METOMOJIOTHUSI KOHTPOJUIMHIA BKJIKOYAECT: LIEJH, METOJbI,
(YHKIIUH, 3aKOHBI, IPUHIIMAIIBI, TEXHOJIOTHH U TTPAKTUKY KOHTPOJUIMHTA.

Hcnonp30BaHre METOMO0JIOTHHA KOHTPOJUIMHTA HA MPAKTHKE BBITISIUT KaK MPUKIATHAS
MOJIENIh KOHTPOJUTMHTA, KOTOpask A0/DKHA YYUTHIBATh CHENU(PHUKY MPOMBIIIJIEHHOTO TPEANpHU-
STHS, CUTYaIldI0 Ha PHIHKE W KOPIOPATHBHBIC MHTEPECHl. Takas MOJeib JO/DKHA TaKXKe Y4u-
THIBaTh (DMHAHCOBBIC, OTPACIICBBIC, COIIMAIBHO-KAIPOBBIE U APYTrUe 0COOCHHOCTH KOHKPETHO-
ro MPOMBIIIICHHOTO MpeAnpusaTus. HeT cucTtemMbl KOHTPOJUIMHTA YHUBEPCATBHOM I BCEX
npeanpusTiii. CucTeMa KOHTPOJUIMHIA CO3JACTCs CHEIUAIbHO I KaKJIOTO TMPEAIpHSITHS.
Ota cucTeMa JIoJKHA YYUTHIBATh creruduueckue, KOHKPETHbIE (GaKTOPhI MPEATPUSITHSI.

Nmetotcs B BuAy BHEIIHHE U BHYTPEHHHE (DAKTOPHI BIMSIHUS Ha KOHIIETIIIMIO KOHTPOJI-
nuHra. BHemnue (hakTopsl KacaloTcs NPeAnpusTUs U TOH Cpelibl, KOTopas ero okpyxkaer. Ha-
MpUMep, YPOBEHb CTAOUILHOCTH KOHOMHUKU B KOHKPETHBII MOMEHT BpeMEHU. BHyTpeHHUE
(bakTopbl 3TO U (PUHAHCOBBIE BO3MOMXKHOCTU MPEINPHUITHS, U BHUJ BBITYCKaeMOW MPOIYKIINU,
HalpaBJIEHUE JEATENbHOCTH U T.1.
3aaun KOHTPOJUTMHTA 3aBUCAT OT CHEUMUKU TPEANPUITHS U BKIIFOYAIOT B CEO:

e OnruMu3anys ynpaBJIeHHUs OPraHU3allMOHHON CTPYKTYpO KOMIIaHUM;

e Cosznanue 3(pPpeKTUBHOI CUCTEMBI UCCIICIOBAHUS U POTHO3ZUPOBAHUS;

e (Co3gaHue ONTUMAJIBHOM CUCTEMBI YU€Ta ONepaluil U pe3yabTaToB;
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e (OOecrieyeHre MOTUBAIMM NEPCOHANA B MOBBIIICHUU 3(PPeKTuBHOCTH pabOTHl KOM-
MIaHUH.

LenstMu KOHTPOJIIIMHTA SBJISIOTCS:

e KoopauHanus ynpaBieHYECKON AEATEIBHOCTH;

e dopMupoOBaHUE CUCTEMbI HHPOPMAILIUOHHBIX IOTOKOB;

e [loBbIIIEHME KAYECTBA YIIPABICHYECKUX PEILICHU;

e VYMeHblIeHUe (GUHAHCOBBIX PUCKOB [5].

[MTpuHIHMITBL, 10 KOTOPBIM (GOPMUPYETCSI CUCTEMa KOHTPOJLUIHHTA [6,7]:

e OOparHOii CBsI3H;

e [loBCeMECTHOCTH - KOHTPOJUIMHT [TOCTOSIHHO, B JIF000€ BpEMS, 0XBAThIBAET BCE YPOB-
HU YIpaBJICHUs, Bce OM3HEC HANPABJICHNUS, BCE BUABI YIPABICHYECKON AEATEIBHOCTH;

e CoOTBETCTBHSA LIEISIM,

e Ilo3uTuBHOCTH;

e PeneBaHTHOCTH,

e [Ipe3eHTaTHBHOCTH - KOHTPOJUIMHTOBas HMH(OpMalus 0JKHA OBITH JOCTOBEPHOM,
HENPOTUBOPEUNBOM, OJHOM, B LENSIX NPUHATHS NPABIIbHBIX YIIPABICHUECKUX PEIICHUH.

[IpyHIMIBI KOHTPOJUIMHTA PEANU3YIOTCS C MOMOIIbI0 COBOKYMHOCTH (DYHKUHWMN, BbI-
OpaHHBIX B COOTBETCTBHM C KOHIIEMIMEH KOHTPOJUIMHIAa HA KOHKPETHOM MpPEANPUSATHH [puc

1].

¢yHKLWIVI KOHTPOJJINHIa

[ \ \ [ |
Kormponkras CepeucHas KoopduHupyrowas (’;::1‘:::;‘12:7;2 Memoduveckas
(no ueHmpam BO3ECTBUEM BHELLHNX (OI'Ipe,CI,EJ'IFIETC?

omeemcmeeHHOCMU): (aTopos meToponoruei
- 3ampam , KOHTPOMNMHra n

- [loxodos AdanmueHasi (KOHCYIbMayuoOHHasI) OPMEHTUPYIOTCA Ha oTpacnesbiMu,
- Mpubbinu MISMEHEHMS BHYTPEHHIX OpraHN13aLMOHHO-

- WHeecmuuyui MoOTUBaLMIA Gu3Heca u NPaBoBLIMM

L erocTpateruio) | 0COBEHHOCTAMM

3KOHOMUYECKOTO
cybbekTa u ero 6usHec-
LIHTOB.

Puc.l OcHoBHBble (PYHKIMHM KOHTPOJIJIMHTA, ONpeaesisieMble ero MeTo0JI0THeil u 1eJie-
BbIMH YCTAHOBKAMM /IJI1 KOHKPETHOI0 MpeanpusiTUs

[IpakTiKa KOHTPOJUIMHTA.

Pa3paboTka KOHTPOJIMHIOBOTO Mpoliecca Ha MPAKTHKE Ha J0O00M IPEeInpUSITUN JOJIK-
Ha BKJIIOYATh CJICYIOIUE OCHOBHBIC Tarbl [4]:

1. Bnauane onpenensercs 00beKT KOHTPOJUIUHTA.

2. Tlocne aTOrO pa3pabaThiBaeTCsi CHUCTEMa «HACATbHBIX» COCTOSHHM Bcex Ou3Hec-
MIPOLIECCOB.

3. Crenyrouuii 3Tann — MOHUTOPUHT TOKa3aTeleil. IT0 OCHOBa MOCIenyomeld KOppek-
TUPOBKU MPUHATHIX paHee YIPABICHYECKUX PEIICHUN.

4. ObGHapyXeHUEe «y3KHX MECT» IPOUCXOIUT MpPHU CPABHUTEILHOM aHAJIN3€ NaHHBIX.
OHu, B CBOIO OYepe/ib, ABISIOTCS OCHOBOM IPH BBIPAOOTKE M NMPOBEJECHUU YIPABIEHUYECKUX
BO3/IECTBUH, 00€CTIeUNBAIOIINX «OIepexaromuin 3G dekr.

WNHCTpyMEHTBI KOHTPOJIIIMHIA MCHOJB3YIOTCS Ul OLIEHKM M ITPOrHO3MPOBAHMS CHUTya-
uuu. [l OLEHKM CTpaTernuyeckoil MOo3uuuM Npeanpusatus ucnoaszyercas SWOT-ananus,
KOHKYpeHTHBIH aHanu3 no Iloprepy u matpunia Mak-Kun3u.

HNHcTpyMEHTBI ONEPAaTUBHOIO KOHTpOJIIMHra 310: ABC-aHanus, aHamu3 «y3KHX MECT»,
aHaIu3 o0beMa 3aKa30B, aHAIN3 BEJIMYUH B TOUKE 0€3yOBITOUHOCTH H T.JI.
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CTpyKTypa CUCTEMbI KOHTPOJUIMHIA BKIIIOYAET B ceOsl:
e MoHUTOpHHT;
WNudopmanoHHbIe TOTOKH,
KonkpeTHble cXeMbl B3aUMOJEHCTBUN BBICIINX OPTaHOB YIIPABJICHUS ;
[Ipodeccronanmsm nepconana;
Kontpous;
BripaboTka pekoMeHIanuii 1J1st IPUHATHS YIPAaBICHUYECKUX PEIICHHIA,
e AHanu3 IUIAHOB U PE3YJIbTaTOB OTKJIIOHEHMI;

TexHHKa KOHTPOJIJIMHIA BKJIIOYAET:

e Cucremy 1OKyMEHTOO0OPOTA, UCHOJIB3YEMYIO HA KOHKPETHOM MPEANIPUATHH;
e (CerH CcBSI3H,
e KoMIbIOTEPHI U OPITEXHHUKY.

[Ipu ananuze MHMOPMAIMOHHBIX OTOKOB Ha MPEANPUATUN BAXKHO M3Y4YUTh HaIpaBJe-
HUE, UHTEHCUBHOCTb, IIPOLIECCHl BOSHUKHOBEHMS, @ TAKXKE€ CKOPOCTh MX 00pabdoTku. Llens Ta-
KOI'0 aHaJln3a — BBISIBJIEHUE MECT AyOJUpPOBAHUS, HEJOCTATOUHOCTH U U30BITOYHOCTH UH(DOP-
Malluy, a TakXke MpUYMH ee cOoeB M 3azepxeKk. Hanbonee onTuManbHBIM METOJOM aHaIM3a
MH(OPMALIMOHHBIX TOTOKOB CYUTAETCS COCTaBJIeHNE I'paKOB HH(OPMALIMOHHBIX TOTOKOB.

Jlia cocraBieHus] TakuxX rpauKoB BbIpaOaThIBAIOTCS MpaBUiia U YCIOBHBIE 0003Haue-
HUS OTAENBHBIX AyieMeHTOB. Kakaplii HHPOPMAIMOHHBIM MOTOK UMEET CUCTEMY MPHU3HAKOB:
JOKYMEHT, IpoOJIeMaTHKY, UCTIOJTHUTENS, IEPUOAUYHOCTb.

Kpome sToro Ha mpeanpuaTuy CyIIeCTBYET JBa OCHOBHBIX YPOBHSI J€TalM3allUd WH-
(hopMaIMOHHBIX TTIOTOKOB:

® Ha ypOBHE BCEro MpEeANpUsiTHUs,

® Ha YpOBHE NOJPA3JENCHHA NPEANPUATHA, TAC ACTAIHA3ALMSA ITPOU3BOIUTCS IO
YpOBHS pabodero mecra, T.e. MHPOpMAIMs TeperacTcss MEXay paboTHUKaMU
MOJIpa3/IeIEHUs ¥ CBSI3aHHBIX C MOJIPA3/IeIIEHuEM CIyXO.

[IaTBI YpOBEHD — 3TO CPEACTBA M PECYPCHI, UCMOJIb3YEMBIE MIJIs1 PEATU3ALMH LEIH. ITO
pacnpezesieHue 1o LEHTpaM OTBETCTBEHHOCTH, TAKXKE ACIETHPOBAHUE MOJHOMOYMH IO LEH-
TpaM OTBETCTBEHHOCTU. DTO M (PMHAHCOBBIE BO3MOKHOCTH IPENPUATHS, U MIPOrPaMMHBIE
IPOIYKTHI, BBIOPaHHBIE B COOTBETCTBUU C HY)KIAMHU MPEANPUATHUS, U allllapaTHO-TEXHUYECKNE
CPEICTBA, a TAK)KE OPraHU3aL[MOHHBIE U TEXHOJIOTHUYECKUE BO3MOYKHOCTH.

Hlecroil ypoBeHb — ajanTanus K yCIOBHUAM (PYHKIMOHUPOBAHMSA, I'Zie MPOU3BOJUTCA
YTOUHEHHE 3a/1a4 ¢ y4YETOM BO3MOXKHBIX BHEIIHMX U BHYTPEHHUX CUTYyallMi, BO3MOJKHBIX OT-
paHMYEHUH Ha MpoLecC CYObEKTUBHOTO M OOBEKTMBHOIO XapakTepa, AMHAMHUKU Harpys3ku
cucTeM 00pabOTKU JTaHHbBIX.

[Ipemiaraemoe B gaHHOW paboTe pa30MeHUE Ha IIECTh MOJCHCTEM, LIECTh YPOBHEH HO-
CUT YCJIOBHBIH XapaKTep U SABJIAECTCA OJHMM U3 MHOXECTBA BapUAHTOB CTPYKTYPHOTO IIpE .-
CTaBJICHUS CUCTEMBI KOHTPOJUIMHTA.

PaccmoTpuM Temepps NpOLIECCHYI0 MOJENb KOHTPOJUIMHIA, T.€. MOZEIb, KOTOPasl OIH-
CBhIBaeT B3aMMOCBSI3M CHCTEMbl KOHTPOJUIMHIA C JPYTUMHU MOJACHUCTEMaMu OoJiee CIO0XKHOMN
CUCTEMBI — CUCTEMBI «IIPOMBIIIIIEHHOE NpeanpusaTie». CucreMa KOHTPOJUIMHIA U BXOAAIIAs B
Hee Ciy)k0a KOHTPOJUIMHTA CO3JAI0TCS JUIs TOrOo, YTOOBl HAa HPEANPUSATHH MOT PEeaT30BBbI-
BaThCA MIPOLIECC KOHTPOJUIMHTA.

IIponeccHast MOJeNTb KOHTPOJTMHTA MOYKET ObITh OTIMCAHa CIEIYIOLIUM 00pa3oMm:

SK=<X,C,R,S,Y> (3

rae SK — cucrema KOHTPOJUIMHTA,

X — Bxoa B SK mJin MHOKECTBO JJOKYMEHTOB, JaHHBIX, OCTYNAIOIIUX B CUCTEMY KOH-
TPOJUIMHIA W3 TPOM3BOJCTBEHHOW cHcTeMbl (ypoBeHb X1), U3 MHOOPMAIMOHHON CHCTEMBI
(ypoBens X2) u u3 cucteMsl yrpasieHus (ypoBeHb X3);
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C — ympamieHue WM YIpaBIsIOMIME BO3JCHCTBUS BHEIIHEH Cpelbl Ha CHCTEMY KOH-
TpoJUIMHTAa. BHENHENH cpeoil 1id CUCTEMBl KOHTPOJUIMHIA ABJISIETCA caMa CUCTEMA yIpaBJie-
HUSI IpenpusTHeM (CUCTeMa KOHTPOJUTMHTA — MOJICUCTEMa CUCTEMbI YIIPaBIICHHUS);

R — pecypchl, nmerommuecst B cucTeMe KOHTPOJUIMHTa U HE0OX0quMble 1S € (QyHKIMO-
HUPOBAHM. JTO TPYIOBBIE U MAaTEPHAIBHBIE PECYPCHI, KOTOPBIMH PACIOJNIAraeT Ciy:k0a KOH-
TpojuMHra npennpustus (R1), a Takke MHCTpyMEHTaJbHOE, MPOTPAaMMHOE, METOJINYECKOE
oOecrieyeHrne, HEOOXOIMMOE /ISl PEIIeHUs 33/a4 KOHTPOJUIMHTa. DTH Pecypchl 0003HAYUM
kak R2, R3, R4.

S — mpeoOpazoBaHMe WM AITOPUTM Tporiecca mepexona Bxona (Input) B BBIXOI
(Output). 10 COOCTBEHHO TIPOLIECC PEIICHUS 3a/]a4 KOHTPOJUIMHTA HA TIPEANIPUSATUH,

MpuHsATUE PYKOBOACTBOM -
Haubornee NPUEMIEMOro peLUeHus |

A

AnbTepHaTUBHbIE pelieHuns (naker
LOKYMEHTOB, 060CHOBBLIBaIOLLUIA KaXAYH
anbTepHaTMBY)

BbiBOALI U UX
peanusauus

HopaboTku, KoTopbie Heo6XoaANMBI NpU
peanusauum NPUHATON anbTepHaTUBBI
(pewenun)

3

MoaroTtoBka
=P NPOM3BOACTBEHHOIO =P [[poBEAEHME PAOCOTHI
npouecca

V|3y~|e|me AOKyMeHTauuu B
LeHTpax OTBETCTBEHHOCTU

HaBnioesue 3a peanusauueﬁ( LleHTp ) YnpaBneH4eckoro pelieHus

KOHTPONNUHra (anbTepHaTUBLI)

Puc.2 Ilpounecc npuHsATHS pellleHHH M oOecneyeHue 00OPATHOW CBA3M B CHCTeMe
KOHTPOJIJIMHI A

Y — BBIXOJI WJIM BBIXOJTHOW «IIPOYKT» MPOIIecca KOHTPOJUIMHTA, PEICTABIIIEMbIN B BU-
Je TOKyMEHTOB, OOOCHOBBIBAIOIIMX W MOJrOTABIMBAIONIMX IPUHATHE PEIICHUI Ha BCEX
YPOBHSIX YIPaBJICHUS. DTO pe3yabTaThl PEUICHHS 3a/1a4 CTPATETMYECKOT0 KOHTPOJLTHHTa Y1,
OTIEPAaTHBHOTO KOHTPOJUIMHTA Y2 ¥ MPOEKTHOI'O0 KOHTPOJUTHHTa Y 3.

[Ipu yBeNWYEHUU YIPABISIONIETO BO3JCHCTBHSI Ha CUCTEMY HIIM MPOIECC MPOUCKOIUT
MIPOTHBOIIOJIOKHOE BO3/ICHCTBHE O0OBEKTA HA YIIPABIISIFOIIUE opraH (puc.2).

Ha crnenyrommx 3tanax pa3paOOTKH MPOIECCHON MOJIETH CHCTEMbl KOHTPOJUIMHTA MO-
r'yT OBITH CO3/IaHBl 00JIee IETaIbHBIC MPOLIECCHBIE MOJICIH MOCICIYIONINX YPOBHEH.

Pa3paboTka Takux MoJieNel 11l KOHKPETHOTO MPEIIPUSATHS 0 TpeOyeMOro ypoBHS Jie-
TaJIM3alUHU TI03BOJISIET, BO-TIEPBBIX, JaTh PYKOBOJUTEIISIM HATJISAHOE NPEACTABICHUE O paboTe
CUCTEMbl KOHTPOJUTMHTA, a, BO-BTOPBIX, IOCTPOUTH UCXOAHYIO CXeMY Ui pa3pabOTKH JTOKY-
MEHTHUPOBAHHBIX TpoleaAyp (MON0KEHUH, UHCTPYKIIHI), PErIaMeHTUPYIONINX BECh MPOIIEecC
KOHTPOJUIMHTA Ha TIPEMPUITUH.

Cucrema KOHTPOJIJTMHTA 3aHUMAETCS] HE TOJIBKO Pa3pabOTKON NEHCTBHH, yaydIIaromInX
oOmiee COCTOSIHUE YIpaBJieHUS Ha MpeanpusaThu. CHenuanaucThl-KOHTPOJIEPh! JHODKHBI aK-
TUBHO HAONIOAATh 32 BHEAPEHHEM MPHUHSITOTO YIMPABIEHYECKOTO PEIICHHUsS M0 CPaBHEHUIO C
paHee MPaKTUKYEMBIMH.
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B cuctemy yrmpaBiieHUs Ha IPEANIPUATUH JA0JDKHA ObITh BHEIPEHA BEPTHKAIbHAS CTPYK-
Typa KOHTPOJUIMHIA. JTO MO3BOJIAET JIUIAM, IPUHUMAIOLIUM YIIPABIECHUYECKUE PELICHUS BO-
BpeMsl TMOJTydaThb MH(POPMALIKIO O MPOTHO3UPYEMBIX HPUOBUISIX WM YOBITKaX M aHAIU3HPO-
BaTh BCE YYACTKH MPOU3BOJICTBA C LENbIO MOJYUEHHS] MAaKCUMAJIbHON IPUOBLIH.

JIvna, IpUHUMAOIIUE PEIIeHUs,, MOTYT HAOII0JaTh 32 MOHHUTOPHUHTOM JIEATEIbHOCTH
MOAPA3JICIIEHUI U TaKKe OL[EHUBATh IOCIIEICTBUS PUHATHIX PELICHUM.

B ycnoBusx pocta IMHAMHUKH BHEUIHETO OKPY)KEHHUS CIIy)KOa KOHTPOJUIMHTA IpH3BaHa
pelaTh TaKkkKe ¥ MHHOBAIIMOHHBIE 33/jauH, CBSI3aHHbIC C MIOMCKOM YJIYYILEHUH, B TOM YUCIE B
cdepe ynpaBiIeHUs TPOMBIIUICHHBIM MPEITPUITHEM.

Ornupasich Ha MOJIOKEHUSI CUCTEMHOTO aHaiu3a [2] pojb KOHTPOJUIMHIA B MOBBIIICHUN
3G PEKTHBHOCTH MPOIIECCOB YIPABJICHUS MPEIIPUATHEM MOXHO 0TOOPa3UTh B BU/IEC KPUTEPH-
eB noBbleHus 3¢pdextuBHocTU. Kprutepun nossinieHUs 3pGEKTUBHOCTH MOKHO IOJApa3/e-
JIUTH Ha 2 TUTIA:

KonunuectBeHnHble (M13MepsieMble) U KaueCTBEHHBIE.

K n3mepsieMbIM MOXKHO OTHECTH:

1.C,— max — ypoBeHb YIPaBIsAEMOCTH IPOLECCOB;

2.Tz— min - NIUTETFHOCTh BPEMEHH MPUHATHS PEIICHUS 110 YIPABICHHUIO IPOIIECCAMH.

MuHuMU3aluu BpEMEHH MPUHSTHSI PEIlIeHUs CIIOCOOCTBYET MHTErPALlUs M0Apa3IeIICHUH.

3. R — max —MOHUTOPHHT NPOU3BOICTBEHHOU CHCTEMBI.

K kauecTBEeHHBIM KpUTEPHUSM MOYKHO OTHECTH OPHUEHTALMIO HA MOCTABJICHHYIO IIEJIb.
O6o03HaunM ee Or.

[IepeMeHHBIE TAKOTO THIIA MOYKHO OINPEIENINTh KaK HEYETKUE NIEPEMEHHBIE C MHOXKECT-
BOM 3HaueHuil < cyiabo, cpeiHe, BhIIIE CPEIHET0, CHIIbHO>. [IlepeMeHHbIe Takoro TUMa Ha3bl-
BAIOTCS TEPMaMHU C JTMHTBUCTUYECKUMU ITEPEMEHHBIMU.

Jlns onpeneneHuss Ka4eCTBEHHBIX XapaKTEPUCTHK OOBIYHO CTPOSIT HEYETKYH0 MOJEIb C
JIMHTBUCTHYECKOM NMEPEMEHHON, IPUHUMAIONICH 3HAYEHUS U3 YKa3aHHOTO MHOXKECTBA TEPMOB.
Taxue kpuTepun Ha3pIBaOTCS apaMeTpaMH CTaOUIBHOCTH.

OTH mapaMeTpbl CTaOUIBHOCTH JOJDKHBI OBITh OTPa)KEHBbI B JOJITOCPOYHBIX IUIAHAX U
SBJIATHCA ONOPHBIMA MOMEHTAMH B IIPOLIECCE CTPATETUYECKOTO KOHTPOJUIMHTA.

3aKIroueHue

Cucrema KOHTPOJUIMHTA IIO3BOJISIET MHTEIPUPOBATh BCE HAIIPABJICHUSA JEATEIBHOCTH
IPEAIPUATHS, KOHTPOJMPOBATh M ONTHMHU3MPOBATH IPOLECC YHNPABJICHUS NPEIIPUATHEM,
CBe/ll K MUHUMYMY U3JIepKKHU. PazpaboTka Mozenell A KOHKPETHOIO MPENPUSATHUS C yde-
TOM HEOOXOAMMOTO YPOBHS JA€TaM3allid JaeT PYKOBOAMUTENSM HE TOJIBKO IPEACTaBJICHUE O
paboTe cucTeMbl KOHTPOJUIMHIA, HO M BO3MOKHOCTh Pa3paboTaTh ONTHUMAJIbHYIO CXEMY UL
pa3pabOTKU TOKYMEHTOB, MOJIOKEHUH, HHCTPYKIMH, ONPEAEISIIOIIUX BECh IPOLIECC KOHTPOJI-
JIMHTa HA IPEIIPUATHH.
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